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!រេចញវ'ក)យប,តគិត,0ក់ែផ4កេវជ678ស:;ច<េរ=ងពិ0កនឹងយល់។ េយDងចង់ឱFអ4កយល់អំពីសិទKិរបស់អ4ក។ 
 
សិទKិរបស់អ4ក៖ 

• MN ន!រេចញវ'ក)យប,តែដលមិន0នរQពឹងទុក 
• MN ន!រេចញវ'ក)យប,តសមតុលF 
• !រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត: ,បសិនេបDអ4កមិនWនXYZ[ ប់រងសុខ]ពេទេYះ 

!រពនFល់ពីៃថUេស`ពី “ក4aងបb: ញ” និង “េ,cបb: ញ” 
 
េដDមdីរកeតៃមUឱFេfgប គេ,Wងសុខ]ពរបស់អ4កេធiDកិចjសនk<មួយនឹងអ4កផ:ល់េស` និងមណn លសុខ]ពYY។ ,បសិនេបDអ4កេ,បDេស`កមNgងំេYះ ៃថUេស`របស់អ4កWនតិច<ង។ េគេo`p ក4aងបb: ញ។ 

 
!រេqរកអ4កផ:ល់េស` ឬមណn លសុខ]ព ែដលគេ,Wងរបស់អ4កមិនWនកិចjសនk<មួយ ែដលេគេop េ,cបb: ញ។ ,បសិនេបDអ4កេ,ជDសេរsសេ,បD,0ស់!រែថgេំfេ,cបb: ញ ៃថUេស`របស់អ4កនឹងWនខtស់<ង។ 

 
MN ន!រេចញវ'ក)យប,តែដលមិន0នរQពឹងទុក 

 
!រេចញវ'ក)យប,តែដលមិន0នរQពឹងទុកគឺ<វ'ក)យប,តែដលនឹក7N នមិនដល់ េពលែដលអ4កទទួល0ន!រពk0ល និង,តvវ0នេគគិតៃថUពីេស`េ,cបb: ញ ប៉ុែន:អ4កមិន0នេ,ជDសេរsស!រែថgេំfេ,cបb: ញេVយេចតYេYះេទ។ 
េរ=ងេនះ;ចេកDតេឡDង,បសិនេបDអ4ក,តvវ!រ!រែថgបំYx ន់ និងសyិតេfេ,cតំបន់របស់អ4ក។ `ក៏;ចេកDតេឡDង,បសិនេបDអ4កមិនដឹងp អ4កផ:ល់េស`សyិតេfេ,cបb: ញ េ,{ះpអ4កទទួល0ន!រពk0លេfក4aងមណn លែថgកំ4aងបb: ញ។ 

 
MN ន!រេចញវ'ក)យប,តសមតុលF 

 
!រេចញវ'ក)យប,តសមតុលFគឺ<េពល ែដលអ4ក,តvវ0នេគយកៃថUេស`ស,Wប់ចំនួនខុសM4 រ`ងតៃមUក4aងបb: ញ និងតៃមUេ,cបb: ញស,Wប់!រែថgបំYx ន់ ឬស,Wប់អ4កផ:ល់េស`េfេ,cបb: ញ 
ែដលអ4កមិន0នយល់,ពមមុនេពលទទួល0ន!រែថgេំYះ។ !រគិតៃថUេនះ<ធមN|Wនចំនួនេ,ចDន<ងតៃមUក4aងបb: ញ។ `មិន;ចZប់ប}jvលក4aង,0ក់!ត់កងេYះេទ។ 

 
អ4ក,តvវ0ន!រ{រពី!រេចញវ'ក)យប,តសមតុលFស,Wប់៖ 

 
េស`សេ8~� ះបYx ន់ 

 
,បសិនេបDអ4កWនលក�ខណn សុខ]ពែដល<!រសេ8~� ះបYx ន់ ឬទទួលេស`កមNសេ8~� ះបYx ន់ពីអ4កផ�ល់េស` ឬមណn លែថgេំ,cបb� ញមួយ តៃមUែដលអ4កផ�ល់េស` 
ឬមណn លែថg]ំគេ,ចDន;ចេចញវ'ក)យប,តេqឱFអ4កគឺៃថUចំbយរួមក4aងបb: ញគេ,Wងរបស់អ4ក (ដូច<!របង់ចំbយរួម និង!រXYZ[ ប់រងរួម)។ អ4កមិន;ចទទួល0នវ'ក)យប,តសមតុលFស,Wប់េស`សេ8~� ះបYx ន់gងំេនះេទ។ 
េនះរួមប}jvលgងំេស`កមN ែដលអ4ក;ចទទួល0នបYx ប់ពីអ4កសyិតក4aង7y ន]ពសុខ]ព ែដលWនសyិរ]ព លុះ,|ែតអ4កផ�ល់!រយល់,ពម<�យលក�ណ៍អក�រ 
េហDយេ0ះបង់េ�ល!រ!រ{ររបស់អ4កចំេ{ះ!រមិន,តvវ0នេគេចញវ'ក)យប,តសមតុលFស,Wប់េស`េ,!យេពលWនសyិរ]ពសុខ]ពgងំេនះ។ 

 
េស`កមN<ក់�ក់ក4aងមនxីរេពទF ឬមជ�មណn លសេ8~� ះបYx ន់ក4aងបb: ញ 

 
េពលអ4កទទួល0នេស`កមNពីមនxីរេពទF ឬមជ�មណn លសេ8~� ះបYx ន់េfក4aងបb: ញ អ4កផ:ល់េស`<ក់�ក់មួយចំនួនេfទីេYះ;ចេfេ,cបb: ញ។ ក4aងករណីgងំេនះ តៃមUេ,ចDនបំផុត 
ែដលអ4កផ�ល់េស`gងំេនះ]គេ,ចDន;ចនឹងេចញវ'ក)យប,តគិត,0ក់េqឱFអ4កគឺស,Wប់ចំនួនៃន!ររួមចំែណកក4aងៃថUចំbយេfក4aងបb� ញៃនគេ,Wងរបស់អ4ក។ ចំណុចេនះអនុវត:ចំេ{ះp4 សំេ8~� ះបYx ន់ p4 សំនUប់ !រពk0លេZគ 
!រពk0លេVយវ'ទFaសកមN មនxីរពិេ7ធន៍ gរកេទDបនឹងេកDត ជំនួយ!រ,គvេពទFវះ!ត់ ,គvេពទFេfក4aងមនxីរេពទF ឬេស`របស់េពទFសេ8~� ះបYx ន់។ អ4កផ:ល់េស`gងំេនះមិន;ចេចញវ'ក)យប,តសមតុលFមកឱFអ4ក និងមិន 
;ចសុំឱFអ4កេ0ះបង់!រ!រ{ររបស់អ4ក េដDមdីកុំឱFWន!រេចញវ'ក)យប,តសមតុលFេYះេទ។ 
 

,បសិនេបDអ4កទទួល0នេស`ដៃទេfក4aងមណn លសុខ]ពក4aងបb: ញgំងេនះ អ4កផ:ល់េស`េ,cបb: ញ មិន;ច េចញវ'ក)យប,តសមតុលFឱFអ4កេទ លុះ,|ែតអ4កផ:ល់ឱF!រយល់,ពម<�យលក�ណ៍អក�រ និងេ0ះបង់េ�ល!រ!រ{ររបស់អ4ក។ 

!រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត: 
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!រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត:គឺ<!រេចញតៃមU ែផ�កេលDអiីែដលអ4កដឹងេfេពលែដលតៃមU0៉ន7N នេYះ,តvវ0នេធiDេឡDង។ `រួមប}jvលgងំតៃមU0៉ន7N នៃន!រែថgែំដលេគWនបំណងចង់គិតស,Wប់!រជួបពិនិតFរបស់អ4ក 
រួមប}jvលgងំ!រែថgែំដល{ក់ព័នK ែដល,តvវ0នរQពឹងទុក�៉ងសមេហតុផលpនឹងទទួល0ន<លទKផល�x ល់ៃន!រជួបពិនិតF។ អ4កWនសិទKិទទួល0ន!រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត: ,បសិនេបDអ4កមិនWនXYZ[ ប់រងេទេYះ 
ឬ,បសិនេបDអ4កេ,ជDសេរsសបង់,0ក់េVយខU�នឯងស,Wប់!រែថgែំផ4កេវជ678ស:របស់អ4ក។ េVយ7រែត!រពk0លរបស់អ4ក;ចWនេផ�ងៗពីM4  េហDយលក�ខណn សុខ]ពរបស់អ4ក;ច�U ស់ប�vរ 
េយDងមិន;ចXYp!រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត:េនះនឹង,តvវM4 នឹងតៃមUៃន!រែថgសំុខ]ពចុងេ,!យេYះេទ។ 

!រ!រ{ររបស់អ4ក៖ 
 
អ4កWនទំនួលខុស,តvវក4aង!របង់,0ក់ស,Wប់ ចំែណករបស់អ4ក ពីតៃមUៃន!រែថgេំវជ678ស:របស់អ4ក (!របង់,0ក់រួម សហXYZ[ ប់រង និង,0ក់!ត់កង)។ 

អ4កនឹងមិន,តvវ0នត,មvវឱFលះបង់!រ!រ{ររបស់អ4កពី!រេចញវ'ក)យប,តសមតុលFេYះេឡDយ។ អ4កមិន,តvវ0នត,មvវឱFេ,បD!រែថgំេfេ,cបb: ញេYះេទ។ 

<ទូេq ែផន!រសុខ]ពរបស់អ4ក,តvវែត៖ 

• XYZ[ ប់រងចំេ{ះេស`សេ8~� ះបYx ន់េVយមិន0ច់Wន!រអនុ�� តទុក<មុន 
• XYZ[ ប់រងចំេ{ះេស`សេ8~� ះបYx ន់ពីអ4កផ:ល់េស`េfេ,cបb: ញ និងទទួលវ'ក)យប,តគិត,0ក់ស,Wប់េស`ក4aងបb: ញ លុះ,|ែតអ4កផ:ល់ឱF!រ,ពមេ,ព�ង<�យលក�ណ៍អក�រ។ 
• Zប់ចំនួន,0ក់ែដលអ4កបង់ចំbយស,Wប់!រែថgសំេ8~� ះបYx ន់ ឬេស`កមNេfេ,cបb� ញចូលេqក4aងែដនកំណត់ៃន,0ក់េចញពីេ�េ�៉ និង,0ក់!ត់កង។ 

កែនUងែដលទទួល0នជំនួយ 
 
,បសិនេបDអ4កWនសំណួរ ឬកងiល់bមួយអំពី!រជួបពិនិតFរបស់អ4ក រួមប}jvលgងំសំណួរអំពីអ4កផ:ល់េស`េfក4aងបb� ញ !រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត: ក:ីកងiល់YYអំពីវ'ក)យប,តគិត,0ក់របស់អ4កbមួយ 
សូមទំYក់ទំនងមក!ន់េស`បេ,មDអតិថិជនរបស់ Tower Health |មេលខ 484-−628-−3528 ។ បុគ�លិករបស់េយDងទទួល0ន!របណ�a ះបb� ល និងេ,ត�មខU�នរួចZល់េដDមdីជួយអ4ក។ 

ជំនួយបែនyមក4aង!រែសiងរកអ4កផ�ល់េស`ក4aងបb� ញ 
 
អ4ក;ចgក់ទង,កសួងXYZ[ ប់រងៃនរដ� Pennsylvania (Pennsylvania Insurance Department) |មេគហទំព័រ 
www.insurance.pa.gov/nosurprise ឬ|មទូរសពxេលខ 1-877-881-6388 ឬ TTY/TTD: 717-783-3898 
,បសិនេបDអ4កWន!រលំ0កក4aង!រែសiងរកអ4កផ:ល់េស` ឬមណn លសុខ]ពេfក4aងបb: ញគេ,Wងរបស់អ4ក។ 

ជំនួយបែនyម ,បសិនេបDអ4កេជ=pេគេចញវ'ក)យប,តខុសមកឱFអ4ក 
 
អ4កក៏;ចgក់ទងេq!ន់មជ�មណn លស,Wប់េស` Medicare េfសហរដ�;េមរ'ក (CMS) |មេលខ 1−800−MEDICARE (1−800−633−4227) ឬេមDលេfេគហទំព័រ 
https://www.cms.gov/nosurprises (https://www.cms.gov/nosurprises) ស,Wប់ព័ត៌WនបែនyមអំពីសិទKិរបស់អ4កេfេ,!មច�ប់សហព័នK។  
 
ជំនួយបែនyម<មួយនឹង!រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត: 

 
អ4កក៏;ចទទួល0នព័ត៌WនបែនyមអំពីសិទKិរបស់អ4កចំេ{ះ!រ0៉ន7N នតៃមUេVយសុទKចិត:េfេគហទំព័រ cms.gov/nosurprises (https://www.cms.gov/nosurprises) ឬទូរសពxេq!ន់េលខ 
1−800−MEDICARE (1−800−633−4227)។ 

 
 
 
 


